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Acest ghid de utilizare este valabil pentru:

Modele wireless Marcaj CE aplicat
Phonak Vitus+ ITE-312 2018
Phonak Vitus+ ITE-13 2018
Modele non wireless Marcaj CE aplicat

Phonak Vitus+ ITE-TO NW O 2018



Detalii despre aparatul
dumneavoastra auditiv
(@ Dacd nu este bifata nicio casetd si nu cunoasteti

modelul aparatului dumneavoastra auditiv,
consultati tehnicianul acustician audioprotezist.

Model Dimensiunea bateriei
[ Phonak Vitus+ ITE-TONW O 10

[ Phonak Vitus+ ITE-312 312

[ Phonak Vitus+ ITE-13 13

Tehnicianul acustician audioprotezist:

M n



Aparatele dumneavoastra auditive au fost dezvoltate de
Phonak - liderul mondial in solutii auditive cu sediul la
Zurich, Elvetia.

Aceste produse premium reprezinta rezultatul a zeci de ani
de cercetare si expertiza, fiind concepute pentru a va tine
conectat/d la frumusetea sunetelor! Va multumim pentru
alegerea foarte buna pe care ati facut-o si va dorim sa va
bucurati multi ani de placerea oferitd de sunete.

Va rugam sa cititi cu atentie Ghidul de utilizare, pentru a
va asigura ca Intelegeti si profitati la maxim de aparatele
dumneavoastra auditive. Pentru mai multe informatii
despre caracteristici si beneficii, contactati tehnicianul
dumneavoastra acustician audioprotezist.

Phonak - life is on
www.phonak.com
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1. Ghid rapid

Marcaje pe aparatul auditiv pentru urechea

stanga si urechea dreapta

s

Stanga Dreapta

Schimbarea bateriilor

L W

2

Inlsturati Deschideti
autocolantul de compartimentul

pe bateria noud bateriei.
si asteptati
doud minute.

Marcaj albastru pentru
aparatul auditiv pentru
urechea stanga.

Marcaj rosu pentru
aparatul auditiv pentru
urechea dreapta.

Introduceti bateria in
compartimentul
pentru baterie cu
simbolul ,+" n sus.



Pornire/Oprire

w& Pornit Oprit

Buton

Doar modelele care au aceasta
optiune: Butonul de pe aparatul
auditiv poate avea diferite functii.

Doar modelele care au aceasta
optiune: Pentru a creste volumul,
rotiti controlul de volum in sensul
acelor de ceasornic. Pentru a reduce
volumul, rotiti controlul de volum
n sensul invers acelor de ceasornic.




2. Componentele aparatului auditiv

Imaginile de mai jos indicd modelele descrise in prezentul

ghid de utilizare. Puteti identifica modelul dumneavoastra:

® Consultdnd ,Detalii despre aparatul dumneavoastra
auditiv" la pagina 3.

® Sau comparand aparatul dumneavoastra auditiv cu
urmatoarele modele. Acordati atentie formei aparatului
auditiv si verificati daca prezinta un buton de control al
volumului.

Vitus+ ITE-10 NW O

lesire sunet/sistem de protectie anticerumen

Casca realizata la comanda
Buton programe )
(optional) Compartiment

baterie

Fir de extractie



Vitus+ ITE-312

lesire sunet/sistem de protectie anticerumen

Casca realizatd la
Buton (@ﬁ comanda
\¥%§ Compartiment baterie

Control volum (optional)

Vitus+ ITE-13

Casca realizatd la comanda
lesire sunet/sistem de protectie
anticerumen

«©Y» )) Buton

é Compartiment
Control volum (optional) \@ baterie



3. Marcaje pe aparatul auditiv pentru
urechea stanga si urechea dreapta

Existd un marcaj rosu sau albastru conform caruia veti sti
dacd este vorba despre un aparat auditiv pentru urechea
stdnga sau urechea dreaptd. Marcajul color se afla pe
cascd (text scris cu rosu sau albastru), sau casca poate fi
rosie sau albastra.

Marcaj albastru pentru aparatul
auditiv pentru urechea stianga.

Marcaj rosu pentru aparatul auditiv
pentru urechea dreapta.



4. Pornire/Oprire

Compartimentul bateriei este, de asemenea, butonul de
pornirefoprire.

Compartiment baterie inchis = w
aparatul auditiv este pornit

Compartiment baterie
deschis = aparatul auditiv
este oprit

(D Atunci cand porniti aparatul auditiv, este posibil si
auziti o melodie de pornire.



5. Baterii

L hW%O%%

Inlaturati Deschideti Introduceti bateria
autocolantul de compartimentul n compartimentul
pe bateria noud bateriei. pentru baterie cu
si asteptati doua simbolul ,+" Tn sus.
minute.

® n cazul in care compartimentul bateriei se inchide
cu dificultate: Verificati daca bateria este introdusa
corect, iar simbolul ,+" este orientat in sus. Daca
bateria nu este introdusa corect, aparatul auditiv
nu va functiona, iar clapeta compartimentului de
baterie se poate deteriora.

Capacitate redusa: Veti auzi doud semnale sonore cand
bateria este descarcata. Veti avea la dispozitie
aproximativ 30 de minute pentru a inlocui bateria
(acest timp poate varia in functie de setarile aparatului
auditiv si de baterie). Va recomandam s3 aveti mereu la
indemana o baterie noua.

12



Baterie de schimb

Acest aparat auditiv necesita baterii zinc-aer. ldentificati

dimensiunea corecta a bateriei (10, 312 sau 13):

e Consultand ,Detalii despre aparatul dumneavoastra

auditiv" la pagina 3.

e \erificand marcajul de pe interiorul compartimentului

bateriei.
e Consultand urmatorul tabel.

Model Dimensiunea Marcaj color  Cod
bateriei pe ambalaj IEC

Phonak Vitus+ zinc-aer

ITE-10 NW O 10 galben PR70

ITE-312 312 maro PR41

ITE-13 13 portocaliu PR48

Cod
ANSI

7005ZD
7002ZD
7000ZD

@ Asigurati-va ca utilizati tipul corect de baterie in

aparatul auditiv (zinc-aer). Cititi, de asemenea,

capitolul 16.2 pentru informatii suplimentare cu

privire la siguranta produsului.



6. Introducerea aparatului auditiv
(toate modelele)

Duceti aparatul auditiv la
ureche si introduceti-I in
conductul auditiv.

4‘\
AN



7. Scoaterea aparatului auditiv

7.1 Scoaterea aparatului auditiv cu fir de extractie

Tineti firul de extractie
si trageti usor in sus

aparatul auditiv si apoi
extrageti-1 din ureche.




7.2 Scoaterea aparatului auditiv fara fir de extractie

Puneti degetul mare in spatele
lobului urechii si apasati usor
urechea in sus pentru a scoate
aparatul auditiv din conduct. Va
puteti ajuta, miscand falca exact
ca atunci cand mestecati.

Prindeti partea proeminenta
a aparatului auditiv si scoateti
aparatul din ureche.

(©)




8. Buton

Doar modelele care

au aceasta optiune:
Butonul de pe aparatul
auditiv poate avea
diferite functii sau poate
sa nu fie activ. Acest
lucru depinde de modul
in care a fost programat
aparatul auditiv, indicat
in ,Instructiunile
individuale privind
aparatul auditiv".

Va rugam sa contactati
tehnicianul acustician
audioprotezist pentru

a primi acest material.




9. Control volum

Doar modelele care

au aceasta optiune:
Pentru a creste volumul,
rotiti controlul de volum
n sensul acelor

de ceasornic. Pentru

a reduce volumul, rotiti
controlul de volum

in sensul invers acelor
de ceasornic. Butonul
pentru controlul
volumului poate fi
dezactivat de catre
tehnicianul acustician
audioprotezist.




10. Ingrijirea si intretinerea

Ingrijirea frecventa si atenta a aparatului auditiv
contribuie la asigurarea unor performante remarcabile
si a unei durate de viata indelungate.

Va rugam sa utilizati specificatiile de mai jos ca
instructiuni.

Pentru informatii suplimentare privind siguranta
produsului, consultati capitolul 16.2.

Informatii generale

Inainte sa utilizati spray-uri pentru par sau produse
cosmetice, trebuie sa scoateti aparatul auditiv din ureche,
deoarece aceste produse il pot deteriora.



Zilnic

Recomandam insistent curatarea zilnica a aparatului

si utilizarea unui sistem de uscare. Linia C&C de la
Phonak prezinta un set complet de produse de curatare.
Tehnicianul acustician audioprotezist va va consilia

cu placere. La curatarea aparatelor auditive, nu utilizati
niciodatad produse de curitare menajere (detergent,
sapun etc.).

Daca aparatul dumneavoastra functioneaza mai slab
sau nu functioneaza deloc, curdtati sau inlocuiti
sistemul de protectie anticerumen. Daca aparatul

nu functioneaza nici dupa ce ati curatat sau inlocuit
sistemul de protectie anticerumen in mod corespunzator
si ati introdus o baterie noud, contactati tehnicianul
acustician audioprotezist pentru consiliere.

Saptamanal

Pentru instructiuni de intretinere detaliate sau pentru
o0 curatare mai complexa, va rugam sa contactati
tehnicianul acustician audioprotezist.

20



Protectie anticerumen
SmartGuard este un sistem
unic de protectie
anticerumen dezvoltat de
Phonak. Designul unic al
membranei protejeaza
complet aparatul auditiv
impotriva cerumenului si
umezelii.

Ca sistem de protectie
alternativ, mai sunt folosite
si protectiile anticerumen
Cerustop. Va rugam sa
solicitati tehnicianului
acustician audioprotezist
informatii detaliate despre
utilizarea sistemului de
protectie anticerumen la
aparatul dumneavoastra
auditiv.

SmartGuard

@@
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11. Accesorii wireless

11.1 Comunicarea in medii zgomotoase si la distanta

Portofoliul Roger ofera o performanta extraordinara

a microfonului ce va ajuta sa intelegeti mai bine in medii

zgomotoase si la distanta. Cu sistemul Roger, puteti

beneficia de:

e intelegerea fiecarui cuvant intr-un mediu zgomotos,
cum ar fi restaurantele, zonele publice si la distanta

e design discret

e transmiterea discursului direct la aparatele dvs. auditive
cu receptorul atasat sau prin receptorul purtat pe corp.

22



%Aicrofon*

Optiune pentru receptor purtat pe corp

Nota: Disponibil doar pentru modele cu bobina telefonica

Unele microfoane Roger suporta si intrare de la surse audio prin Bluetooth® sau cablu.
Bluetooth® este o marca inregistratd detinuta de Bluetooth SIG, Inc.

23



12. Service si garantie

Garantia locala

Va rugam sa intrebati tehnicianul acustician
audioprotezist de la care ati achizitionat aparatul
auditiv despre termenii garantiei locale.

Garantia internationala

Sonova AG va ofera un an de garantie internationala
limitatd, care devine valabila de la data achizitiei.
Aceasta garantie limitatd acopera defectele de
fabricatie si de material ale aparatului auditiv, dar nu
si ale accesoriilor, cum ar fi bateriile, tuburile, olivele
si receptoarele externe. Garantia este valabila numai
daca este prezentata dovada achizitiei produsului.

Garantia internationala nu afecteaza niciun drept
legal de care ati putea beneficia conform legislatiei
nationale aplicabile, referitoare la vanzarea bunurilor
de consum.

24



Limitarea garantiei

Aceastd garantie nu acopera deteriorarea rezultata din
manipularea sau ingrijirea necorespunzatoare, expunerea
la substante chimice sau fortarea inutila. Deteriorarea
cauzata de catre o terta parte sau de catre centre service
neautorizate duce la anularea garantiei. Aceasta garantie
nu include niciun serviciu efectuat de de catre tehnicianul
acustician audioprotezist in cabinetul sau.

Serie aparat Tehnician acustician
(pe partea stanga): audioprotezist (stampila/
semnatura):

Serie aparat
(pe partea dreapta):

Data achizitiei:

25



13. Informatii referitoare
la conformitate

Europa:

Declaratie de conformitate

Prin prezenta, Sonova AG declara ca acest produs respecta
cerintele Directivei 93/42/CEE privind dispozitivele
medicale si cerintele Directivei 2014/53/UE referitoare la
echipamentele radio. Textul integral al declaratiei de
conformitate UE poate fi obtinut de la producator sau
reprezentantul local Phonak, a carui adresa se gaseste in
lista de pe www.phonak.com (locatii internationale
Phonak).

Australia/Noua Zeeland3a:

Indica faptul ca dispozitivul respecta
& reglementdrile aplicabile pentru spectrul radio
(Radio Spectrum Management - RSM), si
Autoritatea pentru comunicatii si media din
Australia (ACMA) in ceea ce priveste
comercializarea legald in Noua Zeelanda si
Australia.
Eticheta de conformitate R-NZ pentru produsele
radio furnizate pe piata din Noua Zeelanda
conform nivelului de conformitate A1.

R-NZ

26



Informatii radio privind aparatul auditiv wireless

Tip antena

Frecventa de operare
Largime de banda ocupata
(LB 99%)

Modulare

Canal

Raza de actiune

Utilizare

Intensitatea campului
magnetic @ 3 m

Antena cu bobina de ferita
integrata (inductiva)

10,6 MHz

aprox. 500 kHz

DQPSK

Radio cu un singur canal
18 cm (7")

Transmisie de semnal audio
sau de control pentru a
receptiona aparatul auditiv
pe cealalta ureche

-20,5 dBuA/m

27



14. Informatii si descrierea
simbolurilor

Prin simbolul CE, Sonova AG confirma ca acest

XXXX produs - inclusiv accesoriile - respecta cerintele
Directivei 93/42/CEE privind dispozitivele
medicale si cerintele Directivei 2014/53/UE
referitoare la echipamentele radio. Numerele
care urmeaza dupa simbolul CE corespund
codului institutiilor certificate consultate in
cadrul directivelor mai sus mentionate.

e Acest simbol indica faptul ca produsele descrise
R Tn aceste instructiuni de utilizare respecta
cerintele pentru o componenta a aplicatiei de
Tip B a EN 60601-1. Suprafata aparatului auditiv
este specificatd drept componenta a aplicatiei
de Tip B.

Indica producatorul dispozitivului medical, dupa
“ cum este definit in Directiva UE 93/42/CEE.

28



© > @ 9

Conditii
de operare

Pastrati dispozitivul uscat in timpul
transportului.

Acest simbol aratd ca este important pentru
utilizator sa citeasca si sa ia in considerare

informatiile relevante din aceste ghiduri de
utilizare.

Acest simbol aratd ca este important pentru
utilizator sa fie atent la notele de avertizare
relevante din aceste ghiduri de utilizare.

Informatii importante pentru manevrarea si
siguranta produsului.

Produsul este proiectat sa functioneze fara

probleme sau restrictii in scopul prevazut, daca
aceste ghiduri de utilizare nu specifica altfel.

29
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Indicd numarul de serie al producatorului pentru
identificarea unui anumit dispozitiv medical.

Indicd numarul de catalog al producatorului
pentru identificarea dispozitivului medical.

Temperatura in timpul transportului si
depozitarii: intre -20° si +60° Celsius
(intre —4° si +140° Fahrenheit)

Umiditate in timpul transportului: Pana la 90%
(fara condens).

Umiditate la depozitare: 0% pana 70%, daca nu
este in uz. Vezi instructiunea de la capitolul 16.2
referitoare la uscarea aparatului auditiv dupa
utilizare.



I @

Presiune atmosferica: intre 200 hPa si 1500 hPa

Simbolul cu pubela si semnul interzis are rolul
de a va atrage atentia ca acest aparat auditiv nu
poate fi aruncat ca orice deseu menajer obisnuit.
Va rugam sa eliminati aparatele auditive vechi
sau neutilizate in locatiile prevazute special
pentru eliminarea deseurilor electronice sau sa
predati aparatul auditiv tehnicianului acustician
audioprotezist, in vederea eliminarii. O eliminare
corespunzatoare protejeaza mediul inconjurator
si sanatatea.

31



15. Depanarea

Problema

Cauze

Aparatul auditiv nu functioneaza

Baterie descarcatd

Difuzor infundat

Bateria nu este introdusa corect
Aparatul auditiv este oprit

Aparatul auditiv prezinta suieraturi

Aparatul auditiv nu este introdus
corect

Exista cerumen in conductul
auditiv

Sunetul receptionat de aparatul
auditiv nu se aude suficient de
tare sau este distorsionat

Volumul este prea ridicat
Bateria este descarcata
Difuzor infundat

Volumul este prea jos

Capacitatea auditiva s-a modificat

Aparatul auditiv emite doua
semnale sonore

Indicatie pentru baterie descarcata

Aparatul auditiv porneste si se
opreste (intermitent)

Umezeala pe baterie sau pe
aparatul auditiv

(@ Daci problema persista, contactati tehnicianul
acustician audioprotezist pentru asistenta.

32



Solutie

inlocuiti bateria (capitolele 1 + 5)

Curatati orificiul difuzorului

Introduceti corect bateria (capitolele 1 + 5)

Porniti aparatul auditiv inchizand complet compartimentul bateriei
(capitolul 4)

Introduceti corect aparatul auditiv (capitolul 6)

Contactati medicul ORL-ist/medicul de familie sau tehnicianul acustician
audioprotezist

Reduceti volumul (capitolele 8 + 9)

inlocuiti bateria (capitolele 1 + 5)

Curatati orificiul difuzorului

Cresteti volumul, daca exista un buton pentru controlul volumului
(capitolele 8 + 9)

Contactati tehnicianul acustician audioprotezist

inlocuit,i bateria in urmatoarele 30 de minute (capitolele 1 + 5)

Stergeti bateria si aparatul auditiv cu o carpd uscata

33



16. Informatii importante referitoare
la siguranta

Va rugam sa cititi informatiile de la paginile urmatoare
nainte de a utiliza aparatul auditiv.

Un aparat auditiv nu poate asigura refacerea auzului si nu
poate preveni sau imbunatati o deficienta de auz de natura
organica. Utilizarea inconsecventa a unui aparat auditiv nu
permite utilizatorului sa beneficieze la maximum de
avantajele acestui aparat. Utilizarea unui aparat auditiv
reprezintd doar o parte a reabilitarii auditive, putand fi
necesara completarea cu o instruire auditiva si pregatire
in citire labiala.

34



A Scopul utilizarii aparatelor

auditive este amplificarea
si transmiterea sunetului
catre urechi, compensand
n acest mod problemele de
auz. Aparatul auditiv
(programat special pentru
fiecare tip de pierdere a
auzului) trebuie utilizat
numai de persoana careia fi
este destinat. Nu trebuie
folosit de nicio alta
persoana, deoarece i-ar
putea fi afectat auzul.

A Schimbarile sau

modificarile aduse
aparatului auditiv care nu
au fost aprobate in mod
explicit de Sonova AG nu
sunt acceptate. Astfel de
modificari va pot afecta
auzul sau aparatul auditiv.

16.1 Avertizari referitoare la pericole

/N Nu utilizati aparatul auditiv

in zone explozive (mine sau
zone industriale cu pericol
de explozii, medii cu
concentratii ridicate de
oxigen sau zone in care se
manipuleaza anestezice
inflamabile).

ABateriiIe aparatului auditiv

sunt toxice daca sunt
inghitite! Nu le Iasati la
indemana copiilor, a
persoanelor cu incapacitate
mentala sau a animalelor
de casa. Daca bateriile sunt
inghitite, consultati imediat
medicul!

35



A Daca simtiti durere in

ureche sau in spatele
urechii, daca urechea s-a
inflamat sau daca pielea se
irita si exista acumulari
accelerate de cerumen, va
rugam sa consultati
tehnicianul acustician
audioprotezist sau medicul
dumneavoastra.

Programele auditive din
modul microfon directional
reduc zgomotele de fond.
Va informam cd semnalele
de avertizare sau
zgomotele din fundal, de
ex. masini, sunt suprimate
partial sau in intregime.

A Acest aparat auditiv nu

este destinat copiilor cu
varsta mai mica de 36 de
luni. Contine piese de mici
dimensiuni care pot
provoca sufocarea, daca
sunt inghitite de copii.

Nu le lasati la indemana
copiilor, a persoanelor cu
incapacitate mentala sau
a animalelor de casd. Daca
sunt inghitite, apelati
imediat la un medic sau
mergeti de urgenta la
spital.

A Nu realizati conexiuni prin

cablu de la aparatul
dumneavoastra auditiv la
surse audio externe, cum
ar fi radio etc. Acest lucru
v-ar putea cauza leziuni
(soc electric).



A Urmatoarele se aplica doar

persoanelor cu dispozitive
medicale implantabile
active (de ex. stimulatoare,
defibrilatoare etc.):

Tineti aparatul auditiv
wireless la cel putin 15 ¢cm
distanta de implantul activ.
Dacd observati interferente,
nu utilizati aparatele audi-
tive wireless si contactati
producatorul implantului
activ. Retineti faptul ca
interferentele pot fi cauzate
si de liniile de tensiune,
descarcarile electrostatice,
detectoarele de metale

din aeroporturi etc.

Tineti magnetii (de ex.
instrumentul de manevrare
a bateriei, magnetul
EasyPhone etc) la o
distanta de cel putin 15 cm
de implantul activ.

/\ Evitati impactul fizic

puternic in zona urechii
atunci cand purtati aparate
auditive in ureche.
Stabilitatea castilor din
ureche este conceputd
pentru utilizare normala.
Un impact fizic puternic in
zona urechii (de exemplu
in timpul practicarii
sporturilor) poate cauza
spargerea castii din ureche.
Acest lucru poate duce la
lezarea conductului auditiv
sau perforarea timpanului.

A Dupa o fortare mecanica

sau un soc provocat
aparatului auditiv, va
rugam sa va asigurati cg,
casca aparatului auditiv
este intacta Tnainte de a
o introduce in ureche.
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16.2 Informatii referitoare la siguranta produsului

@ Nu introduceti niciodata

38

aparatul auditiv in apa!
Protejati-l impotriva
umezelii excesive.
intotdeauna scoateti
aparatul auditiv Tnainte de a
face dus, baie sau nainte de
a Inota, deoarece acesta
contine componente
electronice sensibile.

Protejati aparatul auditiv
impotriva caldurii (nu-
lasati niciodata langa
fereastra sau in masina). Nu
utilizati niciodata cuptorul
cu microunde sau alte
dispozitive de incalzire
pentru a usca aparatul
auditiv. Pentru a afla

@

metodele de uscare
corespunzatoare, consultati
tehnicianul acustician
audioprotezist.

Cand nu utilizati aparatul
auditiv, ldsati deschis
compartimentul bateriei
astfel incat umezeala sa se
poata evapora. Asigurati-
va ca, intotdeauna dupa
utilizare, uscati complet
aparatul auditiv. Depozitati
aparatul auditiv intr-un loc
sigur, uscat si curat.

Nu ldsati aparatul auditiv
sa cada! Caderea pe o
suprafatd dura poate
defecta aparatul auditiv.



(D Utilizati intotdeauna

baterii noi pentru aparatul
dumneavoastra auditiv. in
cazul in care o baterie
prezinta scurgeri,
inlocuiti-o imediat cu una
noud pentru a evita iritarea
pielii. Puteti preda bateriile
uzate tehnicianului
acustician audioprotezist.

Bateriile utilizate in aceste
aparate auditive nu trebuie
sa depaseasca 1,5 volti.

Nu utilizati baterii
reincarcabile argint-zinc
sau Li-ion (litiu-ion)
deoarece acestea pot
avaria sever aparatul
auditiv. Tabelul din

@

capitolul 5 explica exact ce
tip de baterie este necesara
pentru tipul
dumneavoastra de aparat
auditiv.

Scoateti bateria din
dispozitiv daca nu utilizati
aparatul auditiv o perioada
indelungata.

Examinarile medicale sau
dentare, inclusiv radiatiile
descrise mai jos, pot afecta
functionarea corecta a
aparatului dumneavoastra
auditiv. Indepartati-I si
lasati-1 in afara camerei/
zonei de examinare
nainte de:
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o Examinare medicala sau (D Nu utilizati aparatul auditiv

dentara cu raze X (de in zone unde
asemenea, scanare CT). echipamentele electronice
e Examinari medicale cu sunt interzise.

scanari RMN, generatoare
de campuri magnetice.

o Aparatele auditive nu
trebuie indepartate cand
treceti prin terminalele de
securitate (aeroporturi
etc.). Daca sunt utilizate
raze X, acestea vor fi in
doze foarte mici si nu vor
afecta aparatele
dumneavoastra auditive.






Note
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